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RESUMO: O trabalho ora apresentado representa parte de uma pesquisa em
andamento, cujo objetivo principal ¢ investigar, segundo a Otica da
sociolinguistica educacional, se as crengas dos professores sobre o processo de
ensino/aprendizagem de Portugués estariam influenciando sua atividade como
docentes. Para realizar essa investigacdo, aplicou-se aos docentes do Ensino
Fundamental de uma escola de Quissama - RJ um questiondrio composto por
vinte e cinco (25) perguntas, organizado com base nos estudos de SANTOS
(1996) ¢ CYRANKA (2007), em que se procurou avaliar as percepgdes dos
professores em relagdo ao ensino de lingua materna. Anteriormente, foi
realizado um estudo-piloto com as turmas 904 e 907 dessa escola por meio de
questdes similares as aplicadas aos docentes e sera aplicado um terceiro a
equipe pedagogica, uma vez que se pretende, no prosseguimento da pesquisa,
comparar os resultados obtidos para uma possivel triangulagdo dos dados.
Entre outros dados procurou-se averiguar o conhecimento dos discentes e dos
docentes sobre variagdo linguistica; suas percepcdes sobre a variedade que
empregam e a importdncia que creditam ao ensino formal de lingua portuguesa.
Até o momento foi possivel apenas analisar a perspectiva de dois atores — o
professor ¢ o aluno — mas os resultados obtidos na aplicagdo do primeiro e do
segundo questionarios, embora sejam parciais, ja indicam um caminho a seguir
para construcdo de um projeto que contemple uma educagdo verdadeiramente
linguistica.

PALAVRAS-CHAVE: crencas linguisticas, variagdo linguistica, sociolinguistica
educacional.
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Este artigo apresenta os resultados parciais de uma pesquisa em andamento, que
analisa, segundo a 6tica da sociolinguistica educacional, as crengas dos professores de
Lingua Portuguesa e como elas poderiam estar impactando de forma positiva ou
negativa o ensino da lingua materna em relagdo ao processo ensino-aprendizagem. Para
tanto, organizou-se um questionario com vinte e cinco (25) perguntas sobre suas crengas
e percepgdes em relacdo ao ensino de lingua materna.

Os estudos de SANTOS (1996) e CYRANKA (2007) nortearam a elaboragao
dos questionarios, pois pretendia-se analisar os julgamentos subjetivos dos informantes
quanto a sua propria variedade linguistica e a dos seus interlocutores. Segundo Cyranka
(2014, p.144), “as crencas dos alunos sobre a lingua que falam e sobre a que a escola
lhes quer ensinar sao construidas ao longo do processo de ensino/aprendizagem”.

Dessa forma, com base, especialmente, nos pressupostos teoricos da obra O
Professor Pesquisador: introdugdo a pesquisa qualitativa e no teste de crencas
elaborado por BARBOSA e CUBA (2015), foi desenvolvido e aplicado, no inicio do
ano letivo de 2016, um questionario piloto em duas turmas de nono ano (904 e 907) da
instituicdo referida. Por meio dos resultados obtidos, pretendia-se investigar o que esses
alunos pensavam sobre a lingua portuguesa, se a consideravam de fato como dificil de
ser aprendida e se a escola poderia ajuda-los a usar melhor a lingua, entre outras
questoes.

ApoOs o estudo-piloto feito com as turmas citadas, ocorreu a aplicagao dos
questionarios ao corpo docente. Foram elaboradas questdes abertas e questdes fechadas.
Vale ressaltar que as perguntas feitas aos professores eram similares as perguntas feitas
aos alunos, pois se pretende, no prosseguimento da pesquisa, comparar os resultados
obtidos para uma possivel triangulacao dos dados, uma vez que se percebeu ainda a
importancia de aplicacdo de um questionario aos membros da equipe pedagdgica da
unidade escolar para refinar a andlise dos dados. “A triangulagdo ¢ um recurso de
analise que permite comparar dados de diferentes tipos com o objetivo de confirmar ou
desconfirmar uma asser¢ao. Pode-se construir também uma triangulagdo combinando as

perspectivas de diversos autores em uma a¢do.” (BORTONI-RICARDO, 2008, p.61).

Sociolinguistica
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O termo “sociolinguistica” surge pela primeira vez na década de 1950, mas se
desenvolve como area de pesquisa autonoma somente na década de 1960, nos Estados
Unidos, especialmente com os trabalhos de William Labov.

A sociolinguistica parte da premissa de que todas as linguas estdo sob a agdo, a
todo tempo, da variagdo e da mudanca, e defende que essas transformagdes nao
acontecem aleatoriamente, mas estdo relacionadas aos grupos sociais.

Assim a sociolinguistica postula que a lingua ¢

uma estrutura variavel que se pode conhecer por um método
quantitativo, através do qual ¢ possivel estabelecer relagdes entre uma
divisdo estratificada da sociedade e a variabilidade estatica da lingua.
Neste caso o externo que determina a lingua é pensado como distinto
do linguistico e a sociolinguistica incumbe-se de estabelecer as
correlacdes entre uma estratificacdo social ¢ a variabilidade das
estruturas linguisticas (NUNES; PFEIFFER, 2006:150).

Partindo do principio de que a variagdo e a mudanga sdo inerentes a todas as
linguas, a sociolinguistica elegeu como o seu principal objeto de estudo a variagdo
linguistica. Este fendmeno estd necessariamente ligado ao fato de as linguas possuirem
varias normas que se interpenetram.

Segundo Dubois (2006), “chama-se variacdo o fendmeno no qual, na pratica
corrente, uma lingua determinada ndo ¢ jamais, numa época, num lugar € num grupo
social dados, idéntica ao que ela é noutra época, em outro lugar e em outro grupo
social”. Assim, pode-se afirmar que todas as linguas variam, apresentam, pois,
variedades, todas elas legitimas.

Labov, pioneiro da sociolinguistica quantitativa, afirma que a lingua funciona
como um elemento de interagdo entre o individuo e a sociedade em que ele atua
(LABOV: 2008). Para o autor, a pesquisa linguistica deve ser concentrada na lingua em
uso, ou seja, dentro de uma comunidade de fala. Dessa forma, sendo a lingua uma
instituicao social, ndo pode ser estudada como uma estrutura autbnoma, independente
do contexto situacional, da cultura e da histéria das pessoas que a utilizam como meio

de comunicagdo. Como afirma Preti (1987:05),

O alargamento do enfoque das relacdes sociedade/lingua,
consideradas profundamente interdependentes, conduz ao estudo das
estruturas do pensamento de certas comunidades e a forma como estas
articulam linguisticamente sua realidade, em consondncia com sua
cultura e sistema de vida.
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Assim considerando, nenhuma lingua ¢ ou pode ser considerada melhor ou pior
do que outra, visto que cada uma ¢ capaz de expressar adequadamente a cultura do povo
que a fala. Nessa perspectiva, como toda e qualquer lingua estd sujeita aos mesmos
fenomenos transformacionais, ndo se pode considerar nenhuma lingua inferior ou
superior a outra, nem mais feia ou mais bonita. O mesmo se aplica aos dialetos —

variedades de uma lingua — como declara Soares (1986, p.40):

Tal como ndo se pode falar de “inferioridade” ou “superioridade”
entre linguas, mas apenas de diferencas, ndo se pode falar de
inferioridade ou de superioridade entre dialetos geograficos ou sociais
ou entre registros. Também aqui, como ocorre em relacdo as linguas,
cada dialeto e cada registro é adequado as necessidades e
caracteristicas do grupo a que pertence o falante ou a situacdo em que
a fala ocorre: Todos eles sdo, pois, igualmente validos como
instrumento de comunicagdo; também nao ha nenhuma evidéncia
linguistica que permita afirmar que um dialeto é mais “expressivo”,
mais “correto”, mais “loégico” que qualquer outro: todos eles sdo
sistemas linguisticos igualmente complexos, logicos, estruturados.

Jodo Ribeiro, importante filélogo do inicio do século XIX, também afirmava que
em todas as Ciéncias (e a Linguistica ¢ uma delas) ndo hd um fendmeno bom e outro
ruim, pois todos sdo essencialmente legitimos. Nao existe, portanto, lingua superior ou
inferior, lingua pura ou impura.

No entanto, muitos falantes adotam uma visdo maniqueista sobre a lingua, na
qual tudo ¢ classificado em “certo” e “errado” ou em “bonito” e “feio”, ou seja,
entendem que héa apenas um modo de falar “certo” de falar e de escrever e esquecem-se
de que a variagdo ¢ inerente a toda e qualquer lingua natural.

Portanto, o falar carioca, por exemplo, ndo ¢ mais “bonito” ou mais “certo” do
que o falar mineiro, assim como o portugués do Brasil ndo ¢ “errado” e “feio” em
comparagdo ao portugués de Portugal. As diferengas linguisticas entre esses dois paises
se deram de forma natural, devido ao distanciamento geografico e historico, o que
ocasionou particularidades no desenvolvimento sociocultural de cada um.

Entretanto, apesar de todos os dialetos de uma lingua serem equivalentes do
ponto de vista funcional, visto que todos sdo eficientes nas situagdes de comunicagio,
eles ndo sdo intercambidveis do ponto de vista social, pois muitos falantes acreditam
que existem alguns melhores do que outros. Essa crenga estd presente em todas as
linguas, pois as pessoas constroem uma escala de valores para as normas de sua lingua,

o que faz com que haja, em cada comunidade linguistica, variedades mais prestigiadas
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do que outras. Essa hierarquizacdo leva cada falante a “decidir que forma deve ser
proscrita, que outra deve ser admirada: ndo se fala assim, se fala assado” (CALVET,
2002, p.68 - grifos do autor).

E relevante ressaltar, todavia, que as pessoas ndo avaliam os dialetos da lingua
em si, mas sim o prestigio social de seus usudrios. Dessa forma, sempre ¢ atribuido um
valor positivo as normas dos grupos mais influentes do ponto de vista sociocultural,
enquanto as normas faladas pelas camadas populares sdo consideradas ruins e inferiores,
corroborando a afirmativa de GNERRE (2009, p.6) de que “uma variedade linguistica
‘vale’ o que ‘valem’ na sociedade os seus falantes, isto ¢, vale como reflexo de poder e
da autoridade que eles t€ém nas relagdes econdmicas e sociais”. Nesse sentido, a
ascensao de algumas variedades do portugués brasileiro ao status de “norma culta” nao
se baseia em nenhum critério objetivo, mas sim no lugar social de quem as usa.

Assim, em uma interface entre a sociolinguistica e o ensino de lingua
portuguesa, faz-se necessario destacar que a escola ¢ um dos principais instrumentos de
difusdo da crenca de que os dialetos das classes menos favorecidas sdo inferiores, ou
seja, ela € uma das maiores perpetuadoras do preconceito linguistico (SOARES, 1986,
p.6). A énfase dada pelo professor de lingua portuguesa na utilizagdo da norma padrao
da lingua acarreta a pratica do tdo falado preconceito linguistico. Para Bagno (1999,

p.40),

O preconceito linguistico se baseia na crenga de que so existe uma
unica lingua portuguesa digna deste nome e que seria a lingua
ensinada nas escolas, explicada nas gramaticas e catalogada nos
dicionarios. Qualquer manifestagdo linguistica que escape desse
triangulo escola — gramética — dicionario € considerada, sob a 6tica do
preconceito linguistico, “errada”, feia, estropiada, rudimentar,
deficiente, e ndo € raro a gente ouvir que “isso ndo € portugués”.

E exatamente no sentido de combater essa crenga que a Sociolinguistica exerce
um trabalho reflexivo na sala de aula para reduzir esse olhar discriminatdrio sobre a
lingua. Assim, ao invés de estigmatizar e tentar substituir o dialeto dos educandos, os
professores de portugués devem buscar ampliar sua competéncia linguistica. Aulas de
lingua materna que tenham esse objetivo educacional, além de combater o preconceito
linguistico, capacitam os alunos para usarem a variedade linguistica mais adequada a
cada situacdo comunicativa, ou seja, capacitam-nos para conseguirem adequar a lingua

ao contexto de uso. Assim como os Pardmetros Curriculares Nacionais orientam:
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No ensino-aprendizagem de diferentes padrdes de fala e escrita, o que
se almeja ndo ¢ levar os alunos a falarem certo, mas permitir-lhes a
escolha da forma de fala a utilizar, considerando as caracteristicas e
condi¢des do contexto de produgdo, ou seja, ¢ saber adequar os
recursos expressivos, a variedade de lingua e o estilo as diferentes
situagdes comunicativas: saber coordenar satisfatoriamente o que fala
ou escreve e como fazé-lo saber que modo de expressdo ¢ pertinente
em funcdo de sua inten¢do enunciativa; a questdo nao ¢ de erro, mas
de adequagdo as circunstancias de uso, de utilizagdo adequada da
linguagem. (BRASIL, 1998, p. 31).

Dessa maneira, a Sociolinguistica contribui para o ensino de lingua portuguesa,
primeiramente, por fundamentar teoricamente a necessidade de se recusar a ideologia do
certo e do errado em lingua, em favor da adequagdo ao uso, segundo as condicdes de
producdo (CYRANKA, 2014, 147). Stella Maris Bortoni-Ricardo (2014, p.158), ao
abordar o impacto da Sociolinguistica na educacdo, denomina Sociolinguistica
educacional o esfor¢o de aplicacdo dos resultados das pesquisas sociolinguisticas na
solucdo de problemas educacionais e em propostas mais efetivas de trabalho

pedagogico.

Metodologia

Para realizar a investigacdo proposta, aplicou-se aos docentes um questionario
composto por vinte e cinco (25) perguntas, em que se procurou avaliar as percepgdes
dos professores em relagdo ao ensino de lingua materna.

Trata-se de uma investiga¢do cuja metodologia conduz para o que se denomina
pesquisa-acdo educacional, uma vez que, como define Tripp (2005: 445), “a pesquisa-
acdo educacional ¢ principalmente uma estratégia para o desenvolvimento de
professores e pesquisadores de modo que eles possam utilizar suas pesquisas para
aprimorar seu ensino e, em decorréncia, o aprendizado de seus alunos”. Essa
metodologia, portanto, ¢ a mais adequada para o alcance dos objetivos dessa pesquisa,
ja que se busca desenvolver uma abordagem metodologica relacionada com a pratica

docente, visto que:

pesquisa-acdo ¢ uma forma de investigacdo-acdo que utiliza técnicas
de pesquisa consagradas para informar a agdo que se decide tomar
para melhorar a pratica, (...). Isto posto, embora a pesquisa-agdo tenda
a ser pragmatica, ela se distingue claramente da pratica e, embora seja
pesquisa, também se distingue claramente da pesquisa cientifica
tradicional, principalmente porque a pesquisa-a¢do a0 mesmo tempo
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altera o que estd sendo pesquisado e ¢ limitada pelo contexto e pela

ética da pratica (TRIPP, 2005:447).
Vale ressaltar ainda que a proposta ¢ qualitativa, de forma que se detém nas
caracteristicas dos materiais analisados, e esta analise ndo necessariamente priorizara a

comparagao de valores quantitativos.

A selecao da escola

Por se tratar de uma pesquisa de natureza sociolinguistica, ¢ importante
caracterizar a localidade em que a escola pesquisada estd inserida. Quissama ¢ um
municipio do interior do Estado do Rio de Janeiro, localizado na regido norte, com uma
area de 724 quilometros quadrados e uma populagdo de 20.242, segundo dados do
IBGE. E importante destacar que Quissami era inicialmente um distrito de Macaé,

tornando-se cidade em 4 de janeiro de 1989. Balbi (2011, p.10) lembra que

Quissama comemorou recentemente 22 anos de emancipagdo da
cidade de Macaé, fruto da luta daqueles que ndo mediram esforgos
para transformar uma pequena comunidade de trabalhadores rurais,
dependentes economicamente do ciclo da cana de aglicar, num novo
municipio, resultado do anseio da sua gente, desejosa de seguir seus
proprios rumos e construir sua propria historia.

Apds cinco anos de emancipagio do municipio, o CIEP 465" foi inaugurado pelo
governador do Estado do Rio de Janeiro, Leonel Brizola, em um ato publico em 27 de
junho de 1994. Ao ser implantado, na rua Edval Barcelos, n® 220, no bairro de Caxias,
municipio de Quissama, a instituicdo era uma escola de educacgdo integral e atendia
alunos oriundos de bairros com populagao carente.

Devido a necessidade de ampliacao da rede municipal de educagdo, em 13 de
dezembro de 1995, iniciou-se o processo de municipalizagdo do CIEP, que recebeu o
nome de Dr. Amilcar Pereira da Silva. O prédio que abriga a institui¢do ¢ uma estrutura
gigantesca com biblioteca, refeitorio, cozinha, laboratorio de informética, laboratorio de
leitura, laboratério odontologico, sala de leitura, sala de video, quadra de esporte,
auditorio, oficinas de danca, teatro, artes, musica ¢ 19 salas de aula. Atualmente, como

jé foi mencionado, ¢ a escola com maior quantitativo de alunos da rede municipal.

1 Informagdes extraidas do site: http://ciepbrizolao465.blogspot.com.br/
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Analise parcial dos dados

Foi feita a tabulagdo dos dados obtidos dos questionarios aplicados aos professores, ou
seja, os graficos correspondentes as 25 perguntas do questionario aplicado. No entanto,
como a analise de cada item demandaria um trabalho muito extenso, optou-se por

destacar e averiguar apenas alguns pontos que foram mais produtivos para a pesquisa.

Os alunos dessa rede escrevem de modo:

M Excelente W Bom @ Regular M Ruim

57,14%

Grafico 6. Os alunos dessa rede escrevem de modo:

Constatou-se que 57% dos professores consideram que os alunos das redes onde
atuam escrevem de modo apenas regular. Uma das causas apontadas para esse baixo
desempenho dos alunos na escrita deve-se a forma mecanica em que sdo realizadas as
atividades em torno da escrita, se darem, muitas das vezes, de forma mecanica, como
observa Antunes (2003, p.27). Segundo o autor, trata-se da “pratica, enfim, de uma
escrita improvisada, sem planejamento e sem revisdo, na qual o que conta é,

prioritariamente, a tarefa de realiza-la, ndo importa “o que se diga” e o “como se faz”.
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Uma das fungoes da escola é corrigir a fala dos alunos?

Grafico 11. Uma das fungdes da escola ¢ corrigir a fala dos alunos?

Bortoni-Ricardo (2014, p.158) relata:

O Brasil, além dos problemas seculares de deficiéncia na educagao,
desenvolveu novos problemas decorrentes de falacias construidas por
leituras aligeiradas dos proprios textos técnicos da area de
Sociolinguistica. A principal delas é a crenca de que ndo deveriam os
professores intervir na corre¢do dos chamados erros gramaticais. Os
linguistas diziam: as variantes nao padrdo presentes na lingua nao sao
erros, mas, sim, diferengas, mais produtivas na modalidade oral da
lingua e em estilos ndo monitorados. A escola concluiu erroneamente
que, nao sendo essas variantes erros, nao deveriam ser corrigidas sob
pena de criar inseguranga linguistica nos alunos.

Essa crenca ainda persiste na escola, tanto que 71% afirmam que ndo se deve
corrigir a fala do aluno. Apos essa pergunta fechada, foi proposta uma pergunta aberta:
Por qué? Seguem algumas respostas dos professores que optaram por responder

negativamente a pergunta:

Por qué? Acho que a fungdo da escola é respeitar o vocabulario do
aluno, mas levd-lo a perceber os dois tipos de linguagens utilizadas
pelos falantes: uma comum, do dia a dia e outra empregada nas
gramaticas, ensinadas nas escolas, da qual ele precisarda em certas
situagoes de formalidades. (Professor)

Por qué? A fala é uma construcdo social que deve ser respeitada e
compreendida. O papel da escola é contribuir para a ampliagdo do
repertorio linguistico deste aluno como conduzi-lo a saber fazer uso
da lingua nas diversas situagoes de comunicagdo. (Professor)
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Sobre essa questdo da corre¢do, Bortoni-Ricardo (2004, p. 38) aponta ainda que
“na pratica, contudo, esse comportamento ¢ ainda problematico para os professores, que
ficam inseguros, sem saber se devem corrigir ou nao, que erros devem corrigir ou até

mesmo se podem falar em erro”.

Viocé a observou, em sala de aula, algum constrangimento vivido por seus alunos em funcdo das variedades linguisticas usadas por eles?

Grafico 23. Vocé ja observou, em sala de aula, algum constrangimento vivido por seus

alunos em funcao das variedades linguisticas usadas por eles?

O resultado desse item chamou a atengdo, pois 71% dos professores ja
observaram casos de constrangimentos vivenciados por seus alunos em virtude das
variedades linguisticas que empregam.

O preconceito linguistico tem a ver, essencialmente, com a lingua falada. Os
individuos que s6 falam dialetos desprestigiados sdo discriminados e estigmatizados;
escutam as pessoas dizendo que eles “ndo sabem falar direito”, quando, na verdade,
apenas ndo dominam as variedades cultas e/ou as regras da gramatica normativa. Cabe a
escola trazer para sala de aula uma pedagogia da variagdo linguistica que “sensibilize as
criangas € os jovens para a variagdo, de tal modo que possamos combater os estigmas

linguisticos, a violéncia simbodlica, as exclusdes sociais e culturais fundadas na

diferenga linguistica.” (FARACO, 2008, p.182).

Consideracoes Finais

Conclui-se que o estudo das crencas sobre a heterogeneidade linguistica ¢é

importante para o ensino, uma vez que permite conhecer mais de perto as concepgdes
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tanto de alunos quanto de professores a respeito da lingua portuguesa e seu ensino.
Acredita-se que, dessa forma, serd possivel desenvolver um trabalho mais adequado
sobre o assunto com a elaboracao de atividades didaticas que levem os alunos a ter um
aprendizado significativo da norma culta e a construir crengas ¢ atitudes positivas sobre
sua capacidade de lidar com ela e com as demais.

O intuito desta pesquisa ¢, portanto, oferecer uma contribui¢cdo ao trabalho dos
docentes de lingua portuguesa, despertando-os para a necessidade de promover o ensino
da lingua de acordo com os pressupostos da Sociolinguistica e, assim, ampliar a
competéncia linguistica de seus alunos. Assim, os alunos podem conseguir posicionar-
se positivamente em relagdo ao dialeto de seu grupo social, a0 mesmo tempo em que
entendem a importancia de dominar também a variedade culta da lingua. “Porque nao
basta descrever e analisar as relacdes entre lingua e sociedade — ¢ preciso, também,

transformé-las.” (Bagno, In: BORTONI-RICARDO, 2004, p. 10).
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